
ACC, etapa III:  
el proyecto de contrato

Sesión de escucha de Health First Colorado 
29 de febrero de 2024

Presentación de: 
Colorado Health Institute 

Departamento de Políticas y Financiación de Atención 
Médica de Colorado



¡Bienvenido! 
• La interpretación en español comenzará en breve, gracias por su 

paciencia.

• Esta reunión se está grabando. Por favor, mantenga su sonido 
silendiado, a menos que esté hablando.

• Las diapositivas estarán disponibles en el sitio de web del 
departamento. 

• Compartiremos un enlace en el chat para recibir una compensación por 
su tiempo hoy.
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Agenda de hoy
2:30 – 3:00pm Introducción
3:00 – 3:25pm Inmersión #1

3:25 – 3:50pm Inmersión #2

3:50 – 4:00pm Siguientes pasos
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Trasfondo



Accountable Care Collaborative (ACC)

• Brinda servicios de atención médica rentables y de calidad a 
los miembros de Medicaid de Colorado para mejorar la salud 
de los habitantes de Colorado. 

• Coordina los servicios regionales de atención de la salud física 
y del comportamiento para garantizar el acceso de los 
miembros a la atención adecuada . 
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Responsabilidades de las Entidades 
Responsables Regionales

• Promover la salud física y mental de los afiliados
• Organizar la atención de salud conductual
• Proveedores de apoyo de: 

• Ayudarles a hablar entre ellos sobre los pacientes a los que 
atienden

• Ayudar a las consultas de los proveedores con el papeleo , 
los datos y la tecnología para que los pacientes tengan una 
experiencia más fluida.
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Cómo pueden ayudar a los afiliados 
las Entidades Responsables Regionales
• Coordinar la atención con distintos proveedores 
• Organizar servicios de salud conductual
• Incorporar distintos tipos de proveedores ( atención 

primaria, salud conductual, otros especialistas).
• Establecer y mejorar los procesos de remisión
• Trabajar con grupos comunitarios para abordar las 

necesidades sociales relacionadas con la salud ( como 
la asistencia alimentaria o el apoyo a la vivienda).
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Regiones de entidades responsables
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Metas
1. Mejorar la calidad de la atención para los miembros. 
2. Cerrar las disparidades en salud y promover la equida

d en salud. 
3. Mejorar el acceso a la atención.
4. Mejorar la experiencia de servicio para miembros y p

roveedores. 
5. Administrar los costos para proteger la cobertura y lo

s beneficios de los miembros, y los reembolsos de los
 proveedores .
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Cronología
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• Otoño 2022-
Comenzar las 
actividades de 
las partes 
interesadas 
para ayudar 
con el 
desarrollo del 
programa

Primavera-
Verano 2023

Documento de 
los conceptos

• Compromiso 
continuo de la 
comunidad para 
recopilar 
comentarios y 
refinar el diseño

Enero  2023
Borrador de 
Solicitud de 
Propuesta

• Revisar el 
borrador de la 
solicitud de 
propuesta en 
función de los 
comentarios de 
las partes 
interesadas

• Comenzar la 
implementación 
operativa

Abril 2024
Solicitud de 
propuesta

• Revisión de 
propuesta

• Trabajo de 
implementación

Mayo 2024
Premios de 

proveedores

• Actividades de 
transición de 
proveedores

• Preparación 
para la 
transición de 
miembros y 
proveedores

Julio 1, 2025
EN VIVO

Actividades en curso de las partes interesadas



¿Qué es el proyecto de contrato?
• El proyecto de contrato comprende los requisitos contractuales que las 

organizaciones deberán cumplir para actuar como Entidades Regionales 
Responsables (RAE por sus siglas en inglés) para ACC, etapa III. 

• A las organizaciones que les interese ser RAE presentarán sus ofertas que 
describan sus capacidades para cumplir los requisitos del proyecto de 
contrato.

• Los procesos que gestiona principalmente HCPF no se detallan en el 
proyecto de contrato. 

• Faltan problemas que no son parte de la función de las RAE (como la 
reversión e inscripción de Medicaid), pero son primordiales en HCPF.
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Preguntas y 
respuestas
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Discusión en grupos pequeños
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Grupos de trabajo
• Tendremos dos rondas de grupos de trabajo . 

Tendrá tres opciones cada vez:
ØCoordinación de atención (con Suman M. en la 
reunión principal) 
ØObtener el cuidado que necesita (con Sara S. en la 
sala de grupo #1) 
ØLas comunicaciones (con Kendra N. en la sala de 
grupo #2)
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Grupos de trabajo – Ronda 1
1. Acceso a la coordinación de atención (con 

Suman M. en la reunión principal)
2. Obtener atención de los proveedores (con 

Sara S. en la sala de grupo #1) 
3. Comunicación de las RAE (con Kendra N. en la 

sala de grupo #2)
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Grupos de trabajo – Ronda 2
1. Acceso a la coordinación de atención (con 

Suman M. en la reunión principal)
2. Obtener el cuidado - necesidades sociales 

relacionadas con la salud (con Sara S. en la 
sala de grupo #1) 

3. Encontrar información (con Kendra N. en la 
sala de grupo #2)
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Próximos pasos
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Comentarios escritos
• Encuesta para comentarios sobre el Borrador del 

contrato:
Øhttps://forms.gle/cdfUR24eJNeWbfCS8

• Encuesta para comentarios sobre las Preguntas del 
licitador:
Øhttps://forms.gle/VJ4tba71W3RbtehT6

• Todos los comentarios deben ser enviados antes del 
10 de marzo
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https://forms.gle/VJ4tba71W3RbtehT6


¡Gracias!
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