
¿Quién es un 
trabajador 
de atención 
directa?

Los trabajadores de atención directa (DCW) desempeñan un 
papel fundamental en la mejora de la vida de las personas 
que requieren asistencia debido a su edad, discapacidad o 
enfermedad. Las calificaciones para convertirse en un 
trabajador de atención directa pueden variar mucho en 
función del tipo de atención requerida. Pero el único 
requisito verdadero es tener compasión y empatía.

• Certificación de auxiliar de enfermería (CNA)
• Título de secundaria
• Título de grado
• Conocimientos de terminología médica
• Habilidades de atención al cliente

excepcionales
• Nada de experiencia o conocimientos médicos

• Apoyan las actividades de recreación y ocio
• Preparan comidas y refrigerios
• Administran medicamentos
• Coordinan la atención con otras personas

(trabajadores sociales, médicos,
familiares, etc.)

• Controlan el estado de salud y
los signos vitales

• Enseñan habilidades para ampliar la
independencia de una persona

• Ayudan con el aseo y la higiene personales
• Ayudan en las tareas domésticas

y de lavandería

• Atención a la salud mental o del
comportamiento (orientadores o terapeutas,
como ejemplos profesionales)

• Defensa y apoyo a los servicios (gestión de
casos y planificación de beneficios, como
ejemplos profesionales)

• Atención especializada (acupuntura,
odontología y terapia ocupacional, como
ejemplos profesionales)

• Atención médica de nivel superior (auxiliar
médico o terapeuta respiratorio, como
ejemplos profesionales)

• Comercio y asistencia técnica (técnico en
farmacia y técnico informático, como
ejemplos profesionales)

DCW, brindan apoyo que mejora vidas.
Puede obtener más información sobre los DCW, sus impactos 
y cómo convertirse en uno.
Visite HCPF.Colorado.gov/Direct-Care-Spotlight

Los DCW pueden tener:

Los DCW:

Trayectorias profesionales 
de los DCW:
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